Приложение к информации за II квартал  2018 г. 
Информация о рассмотрении обращений граждан, поступивших  во II квартале  2018 года 
в администрацию муниципального образования муниципального района «Боровский район»
	
	Кол-во обращений

за отчетный период
	Количество обращений за соответствующий период прошлого года
	Тематика обращений



	
	
	
	Социальное обеспечение
	Труд и занятость населения
	Образование, Наука, Культура
	Здравоохранение
	Физическая культура, спортсооружения
	Агропромышленный комплекс
	Жилищные вопросы
	Строительство и ремонт дорог
	Транспорт и связь
	Экология и природопользование
	Оплата  жилья и коммунальных услуг
	Газификация
	Вопросы водоснабжения и  водоотведения
	Земельные правоотношения 
	Вопросы по эксплуатации жилищного фонда, (благоустройство)
	Электроснабжение
	Вопросы градостроительной деятельности
	Безопасность и охрана  правопорядка
	Отопление и горячее водоснабжение
	Деятельность управляющих компаний
	Прочие вопросы

	Всего поступило обращений


	278

	263
	7

	-
	10
	-
	4
	8
	18
	48
	7
	45
	2
	12
	18
	23
	46
	15
	2
	1
	1
	1
	10

	в  том числе заявлений


	-

	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	в том числе жалоб


	-

	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	в том числе предложений 


	-

	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	из них:


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	поступило коллективных обращений


	28
	16
	-
	-
	1
	-
	2
	1
	1
	3
	1
	8
	-
	-
	-
	2
	4
	3
	-
	-
	-
	1
	1

	поступило повторных обращений


	13
	9
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	2
	1
	-
	1
	-
	-
	1
	2
	4
	-
	-
	-
	-
	-
	1

	поступило обращений из Администрации Губернатора Калужской области
	105
	141
	5
	-
	1
	-
	1
	2
	6
	17
	2
	11
	-
	2
	6
	10
	24
	12
	1
	-
	-
	1
	4

	поступило обращений в электронной форме 
	48
	24
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	16
	1
	12
	1
	2
	3
	2
	8
	-
	-
	-
	-
	-
	1

	-взято  на контроль


	278
	263
	7
	-
	10
	-
	4
	8
	18
	48
	7
	45
	2
	12
	18
	23
	46
	15
	2
	1
	1
	1
	10

	рассмотрено с выездом на место


	41
	28
	-
	-
	2
	-
	-
	-
	1
	6
	3
	5
	-
	1
	6
	3
	10
	1
	2
	-
	-
	1
	-

	рассмотрено обращений с нарушением срока
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	
	-
	-
	-
	1
	1
	-
	4
	-
	1
	2
	4
	7
	1
	-

	обращения, по которым продлен срок рассмотрения
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	обращения, по результатам рассмотрения которых, виновные в нарушении прав граждан наказаны 
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	находится на рассмотрении    на 1 число месяца, следующего за отчётным
	29
	28
	-
	-
	2
	-
	-
	3
	1
	2
	-
	3
	-
	3
	-
	6
	7
	-
	1
	-
	-
	-
	1

	Результативность по рассмотренным обращениям
	поддержано


	100
	49
	4
	-
	3
	-
	1
	4
	4
	10
	2
	24
	1
	6
	13
	6
	12
	9
	-
	-
	-
	-
	1

	
	в том числе меры приняты
	52
	49
	4
	-
	-
	-
	-
	1
	4
	6
	1
	16
	1
	1
	6
	1
	7
	4
	-
	-
	-
	-
	-

	
	разъяснено


	149
	186
	3
	-
	5
	-
	3
	1
	13
	36
	5
	18
	1
	2
	4
	13
	27
	6
	1
	1
	1
	1
	8

	
	не поддержано


	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Принято граждан на личном приеме
	64
	26
	7
	-
	6
	-
	2
	-
	11
	1
	2
	1
	-
	2
	-
	24
	5
	-
	2
	-
	-
	-
	1

	в том числе:

принято граждан на выездных личных приемах
	30
	12
	-
	-
	3
	-
	-
	-
	6
	1
	2
	1
	-
	2
	-
	5
	5
	-
	2
	-
	-
	-
	1

	Результативность по рассмотренным обращениям в ходе личного приема (включая выездные приемы)
	поддержано


	14
	11
	7
	-
	-
	-
	2
	-
	2
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	2
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	
	в том числе находится на рассмотрении на 1 число месяца
	-
	6
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	
	разъяснено


	50
	9
	-
	-
	6
	-
	-
	-
	9
	1
	2
	1
	-
	2
	-
	23
	3
	-
	2
	-
	-
	-
	1

	
	не поддержано
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-


Всего поступило во 2-м квартале 2018 года поступило – 278 обращения

Из администрации Губернатора Калужской области – 105

Лично от граждан – 97

От министерств Калужской области – 29

От уполномоченного по правам человека в Калужской области и правам ребенка и

Уполномоченного по правам ребенка в калужской области - 9

От государственных органов, вышестоящих организаций и др. – 38

Коллективных обращений поступило – 28

Поступило на сайт главы администрации МО МР «Боровский район» - 48

Повторных обращений поступило – 13

Принято на личном приеме главой и заместителями главы администрации МО МР «Боровский район» - 64

Из них: лично главой администрации - 30
Повторных обращений поступило – 13:

Тюскова М. – по вопросу благоустройства с. Ворсино;

Киприянова С.Г.  по вопросу восстановления забора, нарушенного при проведении газа в д. Кривское;

Коллектив жителей ТОС «Лучны» по вопросу благоустройства (Мо СП д. Совьяки);

Коллектив жителей д. Куприно по организации уборки свалки отходов от производства (Кожевникова, Казанцева О);

Горбачева Ю. по вопросу сноса домов в районе ул. ДРП г. Балабаново при строительстве автотрассы;

Романов А.Б. Ермолино по вопросу загрязнения территории г. Ермолино канализационными стоками;
Сытик А.А. по вопросу отлова бездомных животных (собак) на территории ДНТ «Лесные озера»;

Кривощапов Н.В. по вопросу ремонта дороги благоустройства деревни Козельское; 

Беляков А.В. по вопросу прекращения разработки карьера в районе д. Борисово;

Григорьев С.В. по вопросу передачи военного городка Н-Фоминск-11 и его благоустройства;

Горбонос ИН – по вопросу выделения ему нового жилья взамен сгоревшего, как многодетной семье;

Афанасьева Н.П. – по вопросу ускорения переселения из аварийного жилья в благоустроенное;

Жители дома №1Е по ул. Некрасова по вопросу переселения из аварийного дома.

